
Получение архивных справок, выписок
и копий, связанных с социальной

защитой, пенсионным обеспечением,
необходимых для получения льгот и

компенсаций

ИНСТРУКЦИЯ
КАК ПОДАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕНА ПОРТАЛЕ ГОСУСЛУГПО УСЛУГЕ:



• Для подачизаявления зайдите напортал «gosuslugi.ru»
• Введите логин ипароль
• Нажмите кнопку«Войти»



• Найдите строку для запроса
• Напечатайте «архив»
• Система предложит вариант «Получение архивных документов»
• Нажмите на надпись «Получение архивных документов»



• Система покажет название услуги
• Нажмите на кнопку «Начать» для получения услуги



• Система спросит кто обратился за услугой
• Выберите необходимый пункт и нажмите на него



На следующих шагах необходимо подтвердитьинформацию о заявителе:
• Сведения о заявителе
• Контактный телефон заявителя
• Электронная почта заявителя
• Адрес заявителя



• Выберите цель обращения и нажмитена соответствующий пункт меню



• Набор элементов следующего блока зависитот выбранной цели обращения
При выборе целей обращения «Подтверждениетрудового стажа, заработной платы» и «Получениеархивной информации о переименованииорганизации-работодателя» в следующем шагеукажите «Полное наименование организации»,«Местонахождение организации», «Даты начала иокончания запрашиваемого периода», «Текстзапроса» и нажмите на кнопку «Далее»



• Следующим шагом система предлагает загрузитьнеобязательный документ «Копия трудовой книжки»
• Для продолжения нажмите на кнопку «Далее»



• При выборе цели обращения «Получение архивнойинформации для назначения льгот и компенсаций» вследующем шаге укажите «Наименование льготы иликомпенсации», «Текст запроса» и нажмите на кнопку«Далее»



• При выборе цели обращения «Получениеархивной информации для подтвержденияслужбы в вооруженных силах, участия в боевыхдействиях» в следующем шаге укажите «Родвойск», «Наименование воинской части», «Датыначала и окончания запрашиваемого периода»,«Текст запроса» и нажмите на кнопку «Далее»



• При выборе цели обращения «Получениеархивной информации о награждениигосударственными, ведомственными и иныминаградами» в следующем шаге укажите «Названиенаграды», «Дата награждения», «Место работы(службы) в период награждения», «Текст запроса»и нажмите на кнопку «Далее»



• Выберите вид запрашиваемогоархивного документа и нажмите насоответствующий пункт меню



• Система предложит выбрать органпредоставляющий услугу
• Выберите и нажмите на названиеоргана



• Выберите способ получениярезультата и нажмите на кнопку«Подать заявление»


